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· Đối tượng áp dụng: Sinh viên ĐHCQ
· Nơi tiếp nhận và trả kết quả: Bộ phận một cửa tầng G, A1
· Thời điểm tiếp nhận: Trong giờ hành chính
· Đơn vị giải quyết: Bộ phận một cửa/Phòng QLĐT
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· Chuyên viên phụ trách:

ThS. Nguyễn Thanh Bình
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· Quy trình giải quyết:
1. Sinh viên, cựu sinh viên đăng ký dịch vụ qua bộ phận một cửa.

2. Hình thức: 

- Trực tiếp tại bộ phận một cửa: tầng G, Nhà A1

- Trực tuyến tại: https://onegate.neu.edu.vn/ 

3. Sinh viên nộp lệ phí tại bộ phận một cửa: tầng G, Nhà A1

4. Sinh viên nhận kết quả theo lịch hẹn tại bộ phận một cửa: tầng G, Nhà A1

5. Thí sinh đánh giá về sự hài lòng với quy trình giải quyết công việc tại: 

https://daotao.neu.edu.vn/vi/khao-sat-sinh-vien/khao-sat-su-hai-long-cua-sinh-vien-ve-cac-quy-trinh-hoc-vu-qldt-dhcq  

